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Palabras Clave
Google Apps, calendario

Solucion (público)
Cuando un usuario de la universidad de Zaragoza disponga de una cuenta en
Google con dirección   xxxxx@unizar.es (por ejemplo cuando ha usado esta
cuenta para compartir calendarios o fotografías con picasa) y quiera utilizar
Google Apps con dominio unizar.es surgirá un conflicto de cuentas que debe
resolver.

Google explica como se producen los [1]conflictos de cuentas  y cómo se pueden
[2]resolver los conflictos.

Normalmente en el contexto de la universidad lo que el usuario desea es
trasladar el calendario de la cuenta que ha utilizado normalmente, a la nueva
cuenta Google Apps de la universidad.

Los pasos a seguir son: 
- Crear la cuenta Googel Apps desde http://portalcorreo.unizar.es/google
Esto provocará un conflicto de cuentas como se indica en los enlaces
anteriores y Google generará una cuenta temporal con todo el contenido de la
cuenta original.
- Exportar los calendarios de la cuenta original (en calendario -->
configuración --> Exportar calendarios)
- En la nueva cuenta Google Apps ir a calendario --> configuración -->
importar calendarios.

La exportación/importación de calendarios no mantiene los calendarios
compartidos, así que después de importar el calendario será necesario volver a
configurar los calendarios compartidos, además como la cuenta original (que es
la cuerna que estaba compartida) ha cambiado, será necesario que todos los
usuarios que compartían sus calendarios con la cuenta original vuelvan a
compartir sus calendarios con la nueva cuenta.

[1] http://support.google.com/a/bin/answer.py?hl=es&amp;answer=185172
[2] http://support.google.com/a/bin/answer.py?hl=es&amp;answer=185186


