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Solucion (público)
¿Hasta qué día se podrá seguir utilizando Horde
https://webmail.unizar.es/horde? 
- Hasta el 1 de septiembre.

¿Pierdo mis correos al cambiar de Horde a Roundcube? ¿Tengo que copiar mis
correos de uno a otro sistema? 
- No. Tanto Horde como Roundcube son clientes de correo-e y para mostrarnos
nuestros correos acceden a los mismos servidores de correo-e. Por tanto los
correos que se ven desde uno y otro son los mismos.

Hay carpetas que no veo desde Roundcube. ¿Dónde están? 
- Roundcube permite esconder ciertas carpetas. Si echamos de menos alguna
carpeta que veíamos desde Horde, tendremos que marcarla para poder verla. Para
eso vamos a Configuración - > Carpetas y allí marcamos en la columna suscritas
las que queremos visualizar.

Hay algunos correos-e que no veo con Roundcube y sí con Horde. ¿Dónde están? 
- Los correos son los mismos porque ambos programas acceden al mismo y único
buzón que tenemos en los servidores. Algún usuario no veía los mismos correos
era porque se estaban ordenando de diferente modo en Horde que en Roundcube.

¿Cómo veo en Roundcube los contactos que tengo en Horde? 
- La libreta de direcciones con los contactos, es información que cada
aplicación guarda de una manera propia. Para poder ver los mismos contactos,
lo que debemos hacer es exportarlos de Horde e importarlos en Roundcube.
Roundcube admite los formatos vcard, vcf o csv así que cuando exportemos
nuestros contactos desde Horde podremos utilizar cualquiera de esos formatos.

- [1]Exportar los contactos de horde.
- [2]Importar contactos en roundcube

No puedo exportar los grupos de contactos. ¿Se puede hacer? 
- Desgraciadamente no. La forma de organizar los contactos es particular de
cada cliente de correo-e y salvo los contactos, el resto de información no ha
sido posible exportarla. Cada usuario tendrá que volver a crear sus grupos de
contactos.

¿Tiene filtros Roundcube ? 
- Sí. Tiene un sistema básico de filtrar correos en Configuración - > Filtros

¿Por qué se deja de mantener Horde? 
- Sobre todo, porque no es posible mantener Horde al día en unas condiciones
de seguridad aceptables.

¿Qué pasa con los otros servicios que ofrecía Horde como el calendario? 
- El objetivo de utilizar Roundcube es que solo sea un cliente-web de
correo-e simple. Si se necesitan otras características adicionales se pueden
utilizar otro tipo de aplicaciones que las proporcionen como clientes de
correo-e instalados en el ordenador del usuario tipo Thunderbird o las
aplicaciones web de google.
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