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IMPORTANTE: se ruega a los usuarios que cumplimenten tickets de soporte en
AyudICa para la resolucién de problemas con ESET, indiquen en el mismo el
nombre y direccién IP del equipo afectado.

En esta FAQ se recogen enlaces a articulos de la base de datos de conocimiento
de ESET donde se detalla la solucién a diversos problemas con ESET para macOS.

[1]Bloqueo de extensiones de sistema de ESET en macOS High Sierra (10.13) o
posterior

[2]Las extensiones del sistema de ESET no son aprobadas correctamente en macOS
10.13 (High Sierra)

[1] https://support.eset.com/kb6512/
[2] https://support.eset.com/es/kb6570-las-extensiones-del-sistema-de-eset-no-son-aprobadas-correctamente-en-macos-1013-high-sierra
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