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Cambiar cambio contraseña correo electrónico

Solucion (público)

Para poder modificar la contraseña de correo -no es necesario conocerla-
accedemos a esta dirección [1]http://portalcorreo.unizar.es autenticándonos
con el NIP y la contraseña administrativa como se nos indica.
Se nos muestra una nueva página con el listado de todas las cuentas que
tengamos asignadas y para cada una de ellas un botón Gestionar la cuenta,
pulsamos en el correspondiente a la cuenta que se quiere modificar la
contraseña y en la nueva página que se nos muestra en el apartado Opciones
pulsar el botón Cambiar contraseña, ya sólo queda escribir la Nueva
contraseña, Confirmar contraseña y pulsar el botón Cambiar contraseña.

En caso de pérdida u olvido de la contraseña administrativa  hacer el cambio
siguiendo el enlace [2]cambio contraseña administrativa

[1] http://portalcorreo.unizar.es
[2] https://ayudica.unizar.es/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;CategoryID=21;ItemID=325


