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En estos enlaces puede encontrar informacién sobre como identificar si su
equipo esta en mantenimiento.

[1INormas de atencidn al puesto de trabajo
Condiciones generales

Normas de Gestién Econémica. U.Z.
Art. 75. Mantenimiento de equipos informaticos

1. Para solicitar los servicios contratados, se dirigira solicitud de
reparacion al Servicio de

Informéatica y Comunicaciones, [2]via web, que resolvera sobre la procedencia
de que la incidencia sea atendida a través de personal propio de la
Universidad o a través de la empresa adjudicataria del servicio de
mantenimiento.

2. Los gastos producidos por el mantenimiento de los equipos personales que
por cualquier

circunstancia no figuren en el contrato de mantenimiento se consideraran como
descentralizados y se pagaran por la Unidad, de acuerdo con el procedimiento
de gastos descentralizados

[1] https://sicuz.unizar.es/soporte-equipamiento-puesto-de-trabajo/atenci%C3%B3n-de-incidencias/atenci%C3%B3n-de-incidencias-inicio#condiciones
[2] https://ayudica.unizar.es/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ltemID=25
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