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Configuracién de Collaborate en Moodle

La aplicacién de videoconferencia Collaborate permite la creacién de salas
de videoconferencia en las asignaturas Moodle. De esta manera podemos
programar sesiones virtuales con todos o parte de nuestros estudiantes desde
la propia plataforma de teleformacién. En este documento se describe como
configurar una de estas actividades.

Creacién de una sesidn de videoconferencia
Localizaremos la actividad Collaborate en el selector que se abre al pulsar
Afadir una actividad o recurso después de Activar edicién en el aula virtual:

En la pagina de configuracién de la actividad, en el apartado General,

deberemos poner un titulo y podemos afiadir una descripcién si lo consideramos
necesario. También aparecen las opciones que permiten determinar el momento de
inicio de la sesién, su duracién y la gestién de invitados.

La duracién puede limitarse a unos intervalos concretos o se puede crear un
aula virtual que podremos utilizar a lo largo de todo el curso.

Si se permite el acceso a invitados, se generara un enlace que se podra
enviar a estos participantes. Ademas, se puede definir el rol que estos
tendrén en la sesién: participante que podrd, como minimo, acceder e
interactuar con el resto de participantes a través del chat, presentador que
podra dirigir la sesiéon y compartir materiales o moderador, que ademas puede
gestionar los roles del resto de asistentes.

En el apartado Instructor settings se pueden reducir los permisos que tiene el
rol participante por defecto. De hecho, es aconsejable dejar marcado siempre
“compartir video” y “compartir audio” si se quiere escuchar y ver a los
participantes ya que, una vez dentro de la sesién, no se puede cambiar sin
modificar el rol de los mismos.

El nimero méximo de asistentes conectados simultdneamente en una sesién es de
250. La opcidn para habilitar sesiones de hasta 500 participantes aparece
inhabilitada. En el caso de necesitar utilizar una sala virtual con tantas

conexiones se debe solicitar justificadamente rellenando el formulario al que

se accede desde [1]https://forms.gle/5FHXfjDU8j8utoPA6.

Por ultimo, ademds de tener la posibilidad de asignar una calificacién a la
sesion de videoconferencia, se puede configurar otros apartados comunes a las
actividades y recursos de Moodle como son Ajustes comunes del mddulo,
Restricciones de acceso y Finalizacion de actividad.

Acceso a una sesion de videoconferencia

Una vez creada la sesidn el profesor puede acceder a la sesién y, si ha
configurado el acceso de invitados, copiar el enlace que debe enviar a esos
invitados:

Al acceder a la sesioén, se solicitard permiso para usar el micréfono y la

camara del equipo.

Si durante la sesién se realiza una grabacion, esta aparecerd al finalizar

justo debajo de la actividad en el aula virtual.

IMPORTANTE: La opcién “Descargar grabaciones” permite habilitar y deshabilitar
la descarga de las grabaciones por cualquier participante en la sesién (esto
incluye participantes, moderadores o presentadores). Si la opcién esté activa,
todos podrdn visualizar y descargar los videos. Si no estd activa, no podran
descargar el video de la sesidn, pero si visualizarla a través del propio

enlace que se genera.

Los estudiantes solo podran conectarse a Collaborate dentro del intervalo de
tiempo definido en la configuracién. En el caso de encontrarse en ese
intervalo podrén abrir Collaborate en su equipo y acceder a la sesién aunque
el presentador o moderador no esté en ella.

En la web del ADD [2]se pueden consultar diversos tutoriales que facilitan el
trabajo con Blackboard Collaborate, entre ellos una [3]guia répida en la que
es recomendable leer los puntos 2,5, 6, 7y 8.

OBSERVACIONES a tener en cuenta:

La aplicaciéon no admite dos conexiones de un mismo usuario simultdneamente.

Una opcidén para solucionarlo es utilizar el acceso como invitado para un

correo diferente al de unizar (p.ej. Gmail) del mismo usuario. Para sistemas

operativos 10S (ya sea Mac, iPhone, iPad) es necesario utilizar el Navegador

Safari versién 13 o posterior. Difuminar el fondo e insertar fondo con logo

universidad:
[4]https://elearningmedia.zendesk.com/hc/es/articles/360017855020-Bb-Collaborate-Snap-Camera-difuminar-fondo-y-OBS-incluir-logo
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[1] https://forms.gle/5FHXfjDU8j8utoPA6

[2] https://add.unizar.es/add/campusvirtual/videoconferencia-con-blackboard-collaborate

[3] https://add.unizar.es/sites/add.unizar.es/files/archivos/Collaborate/blackboardcollaborate_manual_corto.pdf

[4] https://elearningmedia.zendesk.com/hc/es/articles/360017855020-Bb-Collaborate-Snap-Camera-difuminar-fondo-y-OBS-incluir-logo
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